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F'April 2009 tkellimt fil-Parlament Ewropew dwar |-impatt ta’ bidliet fil-prezz ta’ |-energija
kemm fuq l-industrija u |-bgija ta’ I-ekonomija kif ukoll fuq il-konsumatur normali. Din hija xi
haga li tolqgot lill-konsumaturi kollha jkunu fejn ikunu. Allura l-interess tieghi f'din il-materja
huwa li l-izvilupp ta’ politika li tindirizza |-problema ta’ l-ispiza ta’ I-energija tkun wahda li tkun
tapplika ghall-Unjoni Ewropea fit-totalita taghha, Malta inkluza.

IzZjed minn hekk, pero, jiena nara li I-energija hija wahda biss minn dawk is-servizzi li |-prezzijiet
taghhom jista’ jkollhom impatt sostanzjali fuq il-konsumaturi. L-Istat direttament jew kumpaniji
privati jipprovdu servizzi u oggetti ta’ kull tip li huma necessitajiet ghall-konsumatur. Jiguni
f'rasi flimkien ma’ |-elettriku, servizzi bhall-ilma, il-gass, id-drenagg, is-separazzjoni u trattament
ta’ l-iskart.

Izda mhux biss. Hemm medda kbira ta’ servizzi pprovduti l-aktar mill-privat u li wkoll
hemm bzonn |i jkunu regulati b’mod serju. Nghidu ahna, is-servizzi finanzjariji, I-ajruporti, I-
assikurazzjoni. Hadd m’hu gieghed ighid li |-Istat ghandu jindahal bl-addo¢¢ u ma jhallix is-suq
hieles jahdem biex isib il-bilanc¢ bejn id-domanda u I|-provvista f'"dawn is-setturi. Madankollu,
il-lum anki I-gruppi politici liberali u demo-kristjani jaccéettaw, partikularment wara I-krizi
finanzjarja li lagtitna dan l|-ahhar, li I-Istat ma jistax jabdika mir-responsabbilta tieghu i
jissorvelja u, fejn hemm bzonn, jindahal f'dawk ic¢-¢irkustanzi fejn jidher ¢ar li s-suq hieles
wahdu mhux ged jaghti rizultati gusti ghas-socjeta.

Naturalment, meta jkun hemm difetti fil-mod kif is-servizzi li semmejt jitwasslu ghand il-
konsumatur, I-ewwel li jbatu jkunu dawk li huma I-aktar vulnerabbli, ghaliex huma generalment
m’ghandhomx min jitkellem ghalihom. L-Industrija u t-Turimu ghandhom l-organizzazzjonijiet
ufficjali taghhom |i jafu kif jaghmlu rapprezentazzjonijiet lill-gvern tal-gurnata, il-haddiema
organizzati ghandhom I-unjins li wkoll jistghu jaghmlu xi pressjoni, anki jekk mhux dejjem
jirnexxilhom jinstemghu. Izda min jitkellem flisem dawk Il-eluf ta’ ¢ittadini li m’humiex
organizzati, f'isem is-Sur Abela (pensjonant minn Sannat), f'isem is-Sinjorina Axisa (omm mhux
mizzewwga minn San Gwann), f'isem is-Sur Mallia (guvni li jbati minn Downe’s syndrome)?

Huwa ghalhekk li jiena nemmen li hemm bzonn urgenti li I-UE tohloq strutturi u mekkanizmi
biex tevita kemm jista’ jkun imgieba abbuziva u prattici irregulari ghad-dannu tal-konsumatur u,
irrid nghid ukoll, ta’ intraprizi zghar u medji. Forsi jkun hawn min ighid li ghandna r-regulaturi.
Ma rridx nghid li ma jghinux, ghalkemm f'pajjizna I-bicca I-kbira minnhom m’ghandhomx I-



istoffa, ir-rizorsi, l-indipendenza mill-Ezekuttiv u n-knowhow |i huma elementi essenzjali biex
huma jaqdu dmirijiethom kif suppost. F'Malta diga kellna hafna kazi fejn ir-regulatur kien
semplici ‘rubber-stamp’ ta’ dak li jkun iddecieda I-gvern jew |-agenziji tieghu.

Dan wassalni biex nipproponi lill-Parlament Ewropew li, flimkien mat-tishih tar-regulaturi, ikun
hemm aggornament tal-legislazzjoni u direttivi Ewropej biex il-konsumatur ikollu sehem ufficjali
u sinjifikattiv fit-tfassil tal-legislazzjoni u fit-tmexxija ta’ l-istituzzjonijiet li jissorveljaw lil dawk
li jipprovdu servizzi. Hemm bzonn ta’ hafna aktar trasparenza u razzjonalita fil-mod kif ikunu
iffissati |-prezzijiet ta’ dawn is-servizzi, ta’ aktar informazzjoni fil-waqt u cara li tasal ghand il-
konsumatur, ta’ wisq ingas burokrazija meta I-konsumatur ikollu ilment genwin, u fl-ahhar nett
ta’ process ta’ rimedju li jkun aktar mghaggel u ingas ta’ piz finanzjarju fuq il-povru konsumatur
li jrid jehodha kontra I-gawwa ta’ I-Istat jew ta’ xi kumpanija b’sahhitha.

Irrid naghmilha ¢ara li dawn is-suggerimenti u proposti ged naghmilhom mhux ghaliex f'hafna
pajjizi hemm gvernijiet liberali jew demo-kristjani. Ghandhom jorbtu lill-gvernijiet, ikun hemm
min ikun hemm fis-setgha. Huwa dnub, pero, li s’issa ftit gieghed insib koperazzjoni mill-kollegi
parlamentari tieghi fi hdan il-grupp tal-Partiti Populari. Fl-elezzjoni tas-6 ta’ Gunju, |-elettorat
ghandu jibghatilhom messagg ¢ar u gawwi li jrid jara bidla fl-attitudni u li I-legislatura gdida tal-
Parlament Ewropew tiehu passi konkreti dwar din il-problema.



